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Artikel 1 — Definities

In deze algemene voorwaarden worden de volgende begrippen gehanteerd:

e Kimfinasense: de eenmanszaak gevestigd aan Luijtenbroek 94, 5374RV Schaijk,
ingeschreven bij de KvK onder nummer 97270318.

« Opdrachtgever: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die een opdracht verstrekt aan
Kimfinasense.

 Diensten: alle werkzaamheden die Kimfinasense verricht, waaronder belastingaangiften,
fiscaal advies en thuisservice.

« Overeenkomst: elke afspraak tussen Kimfinasense en de opdrachtgever tot het verlenen van
diensten.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, opdrachten, overeenkomsten en
overige rechtsbetrekkingen waarbij Kimfinasense diensten levert aan de opdrachtgever.

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen. Eventuele
inkoop- of andere voorwaarden van de opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Door het verstrekken van een opdracht of het gebruik van de diensten van Kimfinasense aanvaardt
de opdrachtgever deze algemene voorwaarden.

Artikel 3 — Totstandkoming overeenkomst

Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat Kimfinasense een opdracht schriftelijk of
mondeling bevestigt, dan wel aanvangt met de uitvoering van de werkzaamheden.

Offertes van Kimfinasense zijn vrijblijvend en geldig gedurende 30 dagen, tenzij anders vermeld.

Artikel 4 — Uitvoering van de opdracht

Kimfinasense voert de opdracht naar beste inzicht en vermogen uit, overeenkomstig de eisen van
goed vakmanschap. Alle opdrachten worden uitgevoerd als inspanningsverbintenis.

Kimfinasense is gerechtigd werkzaamheden te laten uitvoeren door derden, met inachtneming van
vertrouwelijkheid en zorgvuldigheid.

De opdrachtgever zorgt tijdig voor alle benodigde informatie, bescheiden en gegevens. Vertraging
als gevolg van het niet tijdig aanleveren van gegevens door de opdrachtgever is voor rekening en
risico van de opdrachtgever.



Kimfinasense is niet aansprakelijk voor onjuistheden in de aangifte die voortvloeien uit onjuiste of
onvolledige informatie verstrekt door de opdrachtgever.

Artikel 5 — Thuisservice

Kimfinasense biedt op aanvraag thuisservice aan. De opdrachtgever dient hiertoe een geschikte
werkruimte beschikbaar te stellen.

Eventuele reiskosten worden vooraf gecommuniceerd en zijn voor rekening van de opdrachtgever,
tenzij anders overeengekomen.

Bij het niet thuis zijn op de geplande afspraak zonder tijdige afmelding (minimaal 24 uur van
tevoren), kan Kimfinasense voorrijkosten in rekening brengen.

Artikel 6 — Tarieven en betaling

De tarieven van Kimfinasense zijn inclusief btw voor particulieren en exclusief btw voor zakelijke
opdrachtgevers, tenzij anders vermeld.

Facturering vindt plaats na akkoord van de opdrachtgever op de aangifte of na afronding van de
werkzaamheden.

Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

Bij niet-tijdige betaling is de opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is Kimfinasense
gerechtigd de wettelijke rente in rekening te brengen, alsmede buitengerechtelijke incassokosten.

Artikel 7— Annulering en opzegging

De opdrachtgever kan een afspraak kosteloos annuleren tot 24 uur voor de geplande datum.

Bij annulering binnen 24 uur voor aanvang, of bij het niet verschijnen op een afspraak, kan
Kimfinasense een vergoeding van de gemaakte kosten en gereserveerde tijd in rekening brengen.

Bij tussentijdse beéindiging van een lopende opdracht door de opdrachtgever, is de opdrachtgever
gehouden de reeds verrichte werkzaamheden te vergoeden.

Artikel 8 — Aansprakelijkheid

Kimfinasense is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het rechtstreekse gevolg is van
opzet of grove nalatigheid.

Kimfinasense is niet aansprakelijk voor:

» Schade die voortvloeit uit onjuiste of onvolledige informatie verstrekt door de opdrachtgever.

* Opgelegde boetes of naheffingen door de Belastingdienst die niet het gevolg zijn van
nalatigheid van Kimfinasense.

« Indirecte schade, gevolgschade of gederfde winst.



De aansprakelijkheid van Kimfinasense is in alle gevallen beperkt tot het bedrag dat voor de
betreffende opdracht in rekening is gebracht.

Artikel 9 — Vertrouwelijkheid en gegevensbescherming

Kimfinasense behandelt alle verstrekte gegevens strikt vertrouwelijk en in overeenstemming met de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG/GDPR).

Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor de uitvoering van de opdracht en worden niet
zonder toestemming aan derden verstrekt, tenzij Kimfinasense daartoe wettelijk verplicht is.

Voor meer informatie over de verwerking van persoonsgegevens verwijzen wij naar onze
privacyverklaring op www.kimfinasense.nl.

Artikel 10 — Intellectueel eigendom

Alle door Kimfinasense opgestelde rapporten, adviezen en andere documenten zijn uitsluitend
bestemd voor gebruik door de opdrachtgever.

Het is de opdrachtgever niet toegestaan deze documenten zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van Kimfinasense openbaar te maken of te verveelvoudigen.

Artikel 11 — Overmacht

Kimfinasense is niet gehouden tot nakoming van enige verplichting indien zij daartoe verhinderd is
als gevolg van overmacht. Onder overmacht wordt verstaan: elke van de wil van Kimfinasense
onafhankelijke omstandigheid, waardoor de nakoming van verplichtingen wordt verhinderd.

Bij overmacht heeft Kimfinasense het recht de overeenkomst te ontbinden of de uitvoering op te
schorten, zonder gehouden te zijn tot enige schadevergoeding.

Artikel 12 — Toepasselijk recht en geschillen

Op alle overeenkomsten tussen Kimfinasense en de opdrachtgever is Nederlands recht van
toepassing.

Geschillen worden in eerste instantie geprobeerd op te lossen door middel van overleg. Indien dit
niet tot een oplossing leidt, worden geschillen voorgelegd aan de bevoegde rechter in het
arrondissement waar Kimfinasense is gevestigd.
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